IT- och PR-pengar — inte effek-
tivitet, menar Per-Olof
Bolander.

Furstebordets lyx

Dé och da kommer undersékningar som forsoker beridkna
foretagens dolda datorkostnader — de forluster i arbetstid och
produktivitet som uppstdr ndr datorn kranglar eller anvinds in-
effektivt eller distraherar fran arbetet. Sikra tal kan forstés inte
faststillas och en del ron har mest kuriosavirde.

Den okinda Starr-rapporten lir ha kostat amerikanskt
néringsliv si eller s4 ménga miljarder nér anstillda loggade pa
nitet for att inhdmta snaskiga detaljer istillet for att arbeta. Men
da mdste man forutsitta
att alternativet verkligen
var att arbeta. Det kan ju
tankas att tiden annars
hade dgnats 4t okynnes-
surfande eller fikande
eller meditativa stunder
pa dass. Dessutom gav
skandalen alla nagot att
prata om och skratta at,
och kan ha fungerat som
socialt smorjmedel inom
‘och mellan foretagen. Att
vara vélunderrittad om detaljerna kan i sa fall hivdas falla
under den sociala kompetens som ar s& nédvindig inom det
moderna ndringslivet!

Betydelsen av IT och
PR fér foretagens
verksamhet kan liknas
vid den roll som
Overdadet i mat och
kladedrakt spelade vid
aldre tiders hov.

Likvil ar en inte obetydlig del av IT-investeringarna effektivi-
tetsmissigt pengar i sjon. Inte minst de eviga uppgraderingarna
till de senaste maskinerna och programvarorna, dir marginella
forbattringar i prestanda inte vigs mot vad omstéllningen kostar.
Och s snart de nya rutinerna etablerats dr det dags for nista
effektivisering. Hur kan ett sidant resurssldseri fortga? Borde
inte marknadskrafterna sitta stopp for systematiska felinveste-
ringar?

Svaret torde vara att foretagen i sjilva verket kdper nagot
annat dn effektivitet for IT-pengarna. De képer status och sjalv-
respekt. Inom naringslivet hirskar dvertygelsen att verksam-
heten kréver det allra senaste i IT och PR. Det dr meningslost
att tala om irrationalitet, for s4 linge vertygelsen om ett behov
existerar s existerar dven behovet som en psykologisk realitet.
Anstéllda vid stora foretag forvintar sig att den senaste tekniken
ska finnas och att varumrket profileras i annonskampanjer.
Annars ar det nagot fel, och da sprider sig missmodet och
tvivlet i organisationen.

Samma sak med allménheten. Det dr vanligare att reta upp sig
ver reklam 4n att gilla den, men den forutsitts. Stora foretag
miste genomfora typiska reklambyra-formgivna kampanjer, inte
for att informera om produkten eller verksamheten, vilket kan
goras pa andra sitt, inte heller for att forma attityder till varu-
mirket — den géngse motiveringen idag. Storforetagen gor det
helt enkelt dérfor att det dr vad storforetag gér. Att den trendiga
PR-byrén kokar ihop nét riktigt dravel som sénker forsiljningen
marginellt 4r en risk man fér ta.

Betydelsen av IT och PR for foretagens verksamhet kan liknas
vid den roll som Gverdadet i mat och klddedrikt spelade vid ildre
tiders hov. I botten finns grundliggande "fysiska™ behov - precis
som ménniskor méste éta och skydda kroppen. maste foretag
hantera information och marknadsfora sig — men dessa behov ger
langtifrdn ndgon uttémmande forklaring till det extravaganta sitt
de tillfredsstélls pa. Lyxen vid furstens bord och i hans garderob
behdvdes inte for att stilla hungern och vdrma kroppen, den
behdvdes for att bekrifta furstens stillning infor folket, infor
andra furstar och infor fursten sjilv.

Vir tids reklammakare och IT-gurus ma vara l6jligt Gver-
betalda charlataner nir det giller att
leverera I6nsamhet men har dnda en
upp- gift. Sa 14t oss hedra dem for vad
de ar: De moderna furstehovens
oumbirliga tartbagare och peruk-
makare.

12 mars 1999

PER-OLOF BOLANDER

Fredrik Stjernberg be-
rittar om det gingna
arets intellektuella
bottennapp.

4 var det dags igen. For fjar-
Sde gangen har Denis Dutton,

redaktor for tidskriften Phi-
losophy and Literature, utsett vin-
naren i The Bad Writing Contest,
VM i diligt skrivande. Tavlingen
premierar inte vilket skrivande som
helst: Verket méste vara publicerat,
och skonlitteratur, interna medde-
landen, studentuppsatser, vanlig
journalistik eller parodier fir inte
vara med. Hér premieras blott vad
som ger sig ut for att siga nigot
av intresse eller ndgot djupsinnigt,
men som vid nirmare eftertanke —
ibland ritt ihardigt tankearbete —
visar sig sakna begripligt innehall.
Forfinat nonsens eller pompdst
strunt trdngs pa prispallen. Det ar
i regel en enda sats som premieras,
inte hela verk eller lingre passager.

Vilrenommerade personer

Som si ofta forr var det vil-
renommerade och hogt uppsatta
(och hégt avlonade) personer som
vann. Arets vinnande bidrag av den
amerikanska feministen Judith But-
ler lyder:

Skiftet frdn en strukturalistisk
redogorelse dir kapital anses
strukturera sociala relationer pa
forhallandevis homologa sitt till
en uppfattning om hegemoni dir
maktrelationer ar foremal for repe-
tition, konvergens och reartikule-
ring forde in frigan om tempora-
litet i tankandet om struktur, och
markerade en Gvergéng frin en
form av Althussersk teori som
betraktar strukturella totaliteter
som teoretiska objekt till en dir
insikterna i strukturens kontingen-
ta mojlighet banar vig for en for-
nyad uppfattning av hegemoni
som forbunden med de kontingen-
ta platserna och strategierna for
reartikuleringen av makt.

En beundrare har sagt att Butler
maste vara en av de tio smartaste
personerna i virlden. Citatet ger
kanske inte tillricklig vigledning,
men det skulle ju kunna vara sant
dnda. Just detta vinnande bidrag
ledde till debatt. Kritiker hivdade
att satsen var for begriplig for att
kunna vinna. Den skulle namligen
kunna betyda ungefér foljande:

En géng i tiden trodde marxistiska
teoretiker som studerade makt att
kapitalet var den faktor som
ensam bestimde maktrelationer.
Numera tror de att maktrelationer
kan bestimmas pa flera sitt, och
det dr ett steg frin en Althusser-
inspirerad uppfattning, dir struktu-
rer ses som objekt, till en dir
insikter om de tillfélligheter som
kan avgora maktrelationer medfor
en ny syn pa frigan om hur makt
uttrycks.

Denna formulering ar atminstone
begriplig, men det dr en Sppen
fraga om den verkligen fangar allt
som finns i den ursprungliga.
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Skrammel 1
akademiska tomfat

Inferentiell
mélar Zola. Nér Levine portrétte-
rar Manet, handlar det mer om
irreducibla dyader.

dynamik. Manet

Silvermedaljen gick — enligt min
mening — till en béttre kandidat:
Homi Bhabha, professor i engelska
vid universitetet i Chicago, en
framstaende auktoritet inom dmnet
Colonial Studies, som tycks ha
anstringt sig for att hamna pa pris-
pallen:

Om begirets list for en tid dr
berdkningsbar for disciplinens
bruk, si ska snart repetitionen av
skuld, rittfirdigande, pseudoveten-
skapliga teorier, vidskepelse, fal-
ska auktoriteter och klassifikatio-
ner ses som det desperata forsoket
att formellt "normalisera” stor-
ningen av en klyvnadsdiskurs som
bryter mot dess enunciatoriska
dali ionella och uppl

ansprak.

en 9 mars dr det slut pa
Dﬁ-idem I Dagens Nyheter

kastar sig Jessica Kempe
6ver Expressens Britta Svensson,
som tycker att Lewinskyaffaren
var sjaskig. Nej, siger Kempe.
| Praktikanten och presidenten steg
in i en “privat sfir bortom dygd
och moral dir han blev till man
och hon blev till kvinna”.

Miinskliga ansikten

Sé vackert. Tyvarr kan man inte
vinstra i en sfir bortom dygd och
moral, nigot atskilliga karlar
tvingats inse. Kempe pastar att
Lewinsky gett ilskarinnan ett
minskligt ansikte. I karlars gon
har alla ilskarinnor manskliga
ansikten, fruarna &r mindre dver-
tygade om det. Det ar dérfor kar-
| lar anser att det finns stunder da
dlskarinnor bor hélla en viss del
av detta ansikte stingd.

Hur som helst intar Britta
Svensson fruarnas standpunkt och
Jessica Kempe dlskarinnornas. En
begévad karl dgnar sig i det liget
4t att tvitta bilen.

Vilken professor i engelska hade
kunnat skriva det battre? S& hir
lyckades sedan tredjepristagaren,
Steven Z Levine, fa till det om
médlaren Manet:

D4 min berittelse 4r en hégstimd
berittelse om fider och soner, verk-
liga och inbillade, s kommer bio-
grafin hir att spasmodiskt ge akt pA
de foregivna spéren i Manets verk
av "les noms du pére”, en Lacani-
ansk roman om den irrande faders-
fallosen ("Les non-dupes errent”),
en reviderad freudiansk kortroman
om den inferentiella dynamiken hos
faderskapet som forintar (och dar-
med kultiverar) genom den upp-
skjutna introduktionen av den tredje
termen av insemination, den feno-
menologiskt irreducibla dyaden av
modern och barnet.

Forfinat nonsens eller
pompost strunt trangs
pa prispallen.

Jojo. Jag lovar att skicka en pase
kola till den som lyckas ge en
begriplig och trovirdig utredning
av vad nagot av de tvd senaste
bidragen egentligen handlar om.
FREDRIK STJERNBERG

Vinn fina priser!
Finanstidningen utlyser
SM i dunkel svenska
Lasekretsen manas att till kultur-
redaktionen insanda publicerade sats-
er som 1) ger sig ut for att saga na-
got djupsinnigt, men 2) saknar be-
gripligt innehall. Kallhanvisning obliga-
torisk. Sénd bidrag senast 1 april till:
“SM*
Knut Carlqvist
Box 149
620 10 Burgsvik
Det vinnande bidraget belonas med
Svenska Akademiens Ordlista.

Dan efter kvinnodan

I spalten bredvid sitter Nina
Bjork ishackan i Germaine Greer,
en feministisk nestor. Greer anser
ndmligen att intimkirurgi och
plasttuttar inte &r mycket till fri-
gorelse, inte heller firdiglagad
mat, fosterdiagnostik och fria
aborter, vilket upprér froken
Bjérk.

Greer vigrar se hur “enskilda
kvinnor p ett personligt plan fak-
tiskt kan vilja just det som pa ett
strukturellt plan &r uttryck for ett
fortryck™. Froken Bjork kdmpar
for ratten till silikonimplantat,
men vidhéller att implantat ir
manligt fortryck.

Karlar som skaffar sig storre
snoppar, da? Ar de offer for
matriarkatet? :

Vad det egentligen handlar om
ar att kvinnor har svart for att
hélla sams. De dinger tuttarna i
huvudet p4d varandra av ren
avundsjuka, ildre kvinnor avundas
yngre, smatuttade avundas stor-
tuttade. Att plastikkirurgin ser en
affirsmojlighet &r inget som ska
lastas karlarna.

KNUT CARLQVIST




